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Resumen

La relacion universidad-comunidad parte, de la concepcion de un proceso de formacion
que se retroalimente de los saberes comunitarios y patrimoniales del entorno local,
propiciando a su vez la participacion social de la comunidad en su auto desarrollo. Para
ello se disefod el Proyecto comunitario "Crecer Saludable: Fortaleciendo la comunidad”
(CreSal), con el que se pretende mejorar la calidad de vida de la comunidad vulnerable,
proporcionando herramientas para promover habitos saludables, fomentando el
bienestar emocional y fortaleciendo la participacién y el empoderamiento de los
miembros de la comunidad.

Palabras claves: comunidad, trabajo comunitario, proyecto comunitario, autodesarrollo

comunitario.

Summary

The university-community relationship is based on the conception of a training process
that is fed back by the community and heritage knowledge of the local environment, in
turn promoting the social participation of the community in its self-development. For this
purpose, the community project "Growing Healthy: Strengthening the community"
(CreSal) was designed, which aims to improve the quality of life of the vulnerable
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community, providing tools to promote healthy habits, promoting emotional well-being
and strengthening participation and the empowerment of community members.
Keywords: community, community work, community project, community self-
development

Introduccion

En la Politica Educacional Cubana actual, se producen transformaciones en todo el
quehacer pedagogico, inmersos en los adelantos cientificos-técnicos contemporaneos,
que requieren del perfeccionamiento constante y el desempefio consecuente de los
docentes, a partir de las funciones inherentes a su labor de ensefiar, educar y orientar.
Desde la 6ptica planteada, la formacion de profesionales en Cuba se caracteriza por un
proceso en continuo perfeccionamiento, con una concepcion que involucra los
conocimientos y los sentimientos en funcion de las crecientes exigencias que, en el
plano formativo, precisa el docente para un desempeno eficiente de sus tareas y
funciones

A su vez, la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, aprobada en septiembre de
2015 por la Asamblea General de las Naciones, en su objetivo 4 declara: la necesidad
de asegurar que todos los alumnos adquieran conocimientos tedricos y practicos
necesarios mediante la educacion para promover el desarrollo sostenible, los estilos de
vida sostenibles, los derechos humanos, la igualdad de género y la promocién de una
cultura de paz y de no violencia.

El Plan de Estudio E, implementado desde el afo 2016 y vigente en la actualidad,
perfecciona el modelo de formacion de perfil amplio, orientado a lograr una mayor
pertinencia a las necesidades y demandas socioecondmicas del pais, sobre la base de
fortalecer la educacion durante toda la vida y la formacion integral de los estudiantes,
mediante un proceso educativo que priorice, tanto el aprendizaje, como la formacién de
habilidades para la gestidon del conocimiento (MINED, 2016).

Por ello, se tiene en cuenta la concepcion del curriculo como proyecto educativo y
proceso; asumida por un colectivo de profesores de la UCP “Enrique José Varona”, que
consideran “ primero, potenciar la formacion de un profesional con un sélido desarrollo
politico-ideoldgico, alto nivel cientifico, tecnologico e innovador en el area de las
ciencias de la educacion, y de las ciencias que explica, con una formacion humanista

que propicie su participacion, como agente de desarrollo y transformacion con
2
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responsabilidad y compromiso social; y segundo, una seleccién de la cultura necesaria
a la formacion de este profesional, expresada en conocimientos, habilidades, valores,
actitudes, sentimientos con un caracter intencionado, dado por las exigencias sociales
que se expresan como problemas profesionales en este modelo del profesional”, citado
por Escalona (2015).

Ante el reconocimiento de esta necesidad, emerge la relacion universidad comunidad
como factor clave en la formacién de profesionales que tributen al desarrollo sostenible,
desde “el saber y saber hacer” de ciudadanos comprometidos y conocedores de su
realidad social. Se trata pues de la concepcidn de un proceso de formacién que se
retroalimente de los saberes comunitarios y patrimoniales del entorno local, propiciando
a su vez la participacion social y real de la comunidad en su auto desarrollo con criterio
de sostenibilidad, en alianza estratégica con la universidad.

Teniendo en cuenta lo anterior, en la Carrera de Psicologia Pedagogia, se observo, a
partir de un diagndstico realizado, que existe un insuficiente vinculo de los estudiantes
de la carrera Pedagogia Psicologia con las comunidades vulnerables, expresado en la
inexistencia de un proyecto comunitario, para el disefio y desarrollo de actividades de
orientacion comunitaria. Esto permiti6 determinar como objetivo: elaborar un proyecto
comunitario que contribuya a fortalecer el vinculo universidad comunidad de la carrera

Pedagogia Psicologia

Desarrollo

Los cambios sujetos a las necesidades sociales crecientes, permiten concordar en que
“esto exige que el compromiso de Instituciones de Educacién Superior sea asumido
como compromiso de responsabilidad social, cimentado en comportamientos éticos que
den respuesta efectiva a los problemas, con soluciones responsables y oportunas”
Castro (2016).

Desde esta concepcidn, “la funcién social de la educacion juega un rol fundamental, al
permitir la preparacion de los ciudadanos a través del proceso de socializacion.
Asegurar mediante la asimilacion y objetivacién del individuo, trasmitir la herencia

cultural de generacion en generaciéon” Marti (2018).
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En este sentido, un reto que devela la responsabilidad social universitaria, esta dado
por la necesidad de propiciar un relacion armonica entre la universidad y la comunidad,
como elemento clave que favorece el proceso formativo, a partir del disefio de acciones
que potencien la participacion social efectiva de estudiantes y profesores en proyectos,
estrategias y programas que contribuyan a la solucion de los problemas comunitarios
con la participacion activa de la comunidad, desde la comunidad.

Por ello, se coincide con Alarcén (2016) al insistir que la universidad tiene que ser
innovadora porque: “es la universidad que se reforma permanentemente, enriqueciendo
su modelo de gestion, para cumplir mejor su funcion social mediante la sinergia de las
actividades de formacién, investigacion y la extension universitaria, vinculadas siempre
con la sociedad”.

A tenor con lo expresado, se asume, al trabajo comunitario, como un proceso continuo,
sistematico, a través del cual la persona identifica sus problemas, “es un proceso de
transformacién desde la comunidad: sofiado, planificado, conducido, ejecutado y
evaluado por la propia comunidad’. Gonzalez y Fernandez (p.10);

Consiste en facilitar los procesos donde se geste lo comunitario desarrollando
conocimientos, habilidades para mejorar la efectividad de los proyectos, satisfacer
necesidades sobre todo espirituales, potencia los esfuerzo y la acciéon de la comunidad,
genera ademas confianza, compromiso, sentido de pertenencia, tranquilidad y una
mejor calidad de vida en los participantes.

No puede haber un trabajo social en condicibn de emancipacion que no sea
comunitario, lo comunitario tiene que ser una cualidad necesaria, inherente para el
trabajo social, es un proceso de emancipacion humana y dignificacion personal — social
que ocurre con sentido de autodesarrollo, a partir de potenciar valores como la

[13

conciencia critica, la participacion, la cooperacién y los proyectos, por lo que; “el
autodesarrollo comunitario conceptualmente se asume como el proceso de
gestacion de lo comunitario expresado en un crecimiento en salud donde la
participacion y la cooperacidén son cada vez mas concientes”. Alonso Freyre, J.,
Pérez Yera, A., Rivero Pino, Ramon., Romero Fernandez, E., Riera Vasquez, C. M.

(2004).
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Se pude apreciar entonces que el trabajo comunitario no se reduce solamente a la
solucién de los problemas expresados en demandas comunitarias o recogidas en
diagndsticos por el profesional, sino que el trabajo comunitario consiste en facilitar los
procesos donde se geste lo comunitario si en la comunidad reside, lo decisivo para el
desarrollo comunitario.

Es, por tanto, importante y factible potenciar el trabajo sociocultural comunitario
mediante proyectos, lo que permite desarrollar el sentido de pertenencia y de identidad,
ya que los mismos parten de los intereses y necesidades de la propia comunidad y de
los portadores reales de la accion comunitaria con que cuenta la misma, estos a su vez
se conciben o implementan teniendo como nucleo esencial el protagonismo de sus
miembros en la solucion de sus problemas respetando la diversidad de tradiciones y las
caracteristicas culturales producidas por la historia. Apud (2012).

Teniendo en cuenta la necesidad de fortalecer el vinculo de la carrera Pedagogia
Psicologia con la comunidad, se disefidé el Proyecto comunitario "Crecer Saludable:
Fortaleciendo la comunidad" (CreSal), con el que se espera mejorar la calidad de vida
de la comunidad vulnerable, proporcionando herramientas para promover habitos
saludables, fomentando el bienestar emocional y fortaleciendo la participacién y el
empoderamiento de los miembros de la comunidad.

Para lograr esto nos apoyamos de las herramientas que nos brinda el Centro de
Estudios Comunitarios (CEC) de la Universidad Central “Marta Abreu” de Las Villas el
que viene desarrollando en el ultimo decenio importantes investigaciones en el ambito
comunitario, haciendo hincapié en las ventajas de lo grupal en las practicas de
autodesarrollo comunitario, los procesos grupales, las representaciones sociales, el
grupo formativo como enfoques tedrico-metodoldgicos al servicio de la transformacion
comunitaria y las etapas del proceso de intervencion en trabajo social comunitario
asumiendo ademas de manera novedosa lo comunitario, como cualidad del desarrollo
humano.

Ademas, se buscara involucrar a expertos en cada tema para impartir las conferencias

y actividades, con el fin de brindar informacioén precisa y actualizada.
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El proyecto (CreSal) propone la realizaciéon de las siguientes acciones:

o Talleres de promocion de habitos saludables: Se llevaran a cabo talleres que
aborden temas como la alimentacion balanceada, la importancia del ejercicio
fisico, la higiene personal y la prevencion de enfermedades. Estos talleres seran
interactivos y adaptados a las necesidades de la comunidad.

En el taller de alimentacidon balanceada, se ensefiara a los participantes la
importancia de incluir una variedad de alimentos en su dieta diaria y cdmo equilibrar los
nutrientes necesarios para una buena salud. Se realizaran actividades practicas, como
la preparacion de recetas saludables y la eleccion de alimentos en un supermercado
simulado.

En el taller del ejercicio fisico, se promovera la importancia de mantener una vida
activa y como realizar actividades fisicas de manera segura y efectiva. Se realizaran
ejercicios practicos, como rutinas de estiramientos y ejercicios cardiovasculares, con la
guia de un profesional en el area.

El taller de higiene personal abordara la importancia de mantener una adecuada
limpieza y cuidado del cuerpo. Se ensefiaran técnicas de lavado de manos, cuidado de
la piel y del cabello, asi como la importancia de mantener una buena salud bucal.
Ademas, se realizaran demostraciones practicas para que los participantes aprendan a
realizar adecuadamente estas acciones.

Por ultimo, el taller de prevencion de enfermedades se centrara en informar sobre las
principales enfermedades que afectan a la comunidad y cémo prevenirlas. Se hablara
sobre la importancia de vacunarse, la prevencion del contagio de enfermedades
transmisibles y la importancia de realizar examenes médicos peridédicos. Se brindaran
materiales informativos y se realizaran actividades interactivas para promover la
participacion de los asistentes.

Estos talleres pueden ser implementados en distintos espacios comunitarios, como
escuelas, centros de salud, espacios deportivos o comunitarios, con el fin de llegar a un
amplio publico. Ademas, se pueden adaptar segun las necesidades y caracteristicas de
cada grupo, ya sea enfocandose en aspectos especificos, como la alimentacién en la

tercera edad o la prevenciéon de enfermedades cronicas.
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Asi mismo, se puede contar con materiales didacticos y recursos visuales para
complementar los talleres y facilitar la comprension de la informacién. Es importante
fomentar la participacién activa de los asistentes, permitiendo que realicen preguntas,
compartan experiencias y vivencias, y propongan ideas para mejorar su propia salud.
Los talleres promoveran habitos saludables a través de la educacién y practica en
temas como la alimentacion balanceada, el ejercicio fisico, la higiene personal y la
prevencion de enfermedades. Su desarrollo sera interactivo y adaptado a las
necesidades de la comunidad, contando con la participacién de expertos en cada area.
e Sesiones de apoyo psicolégico: Se ofreceran sesiones de apoyo individual o
grupal con profesionales de la psicologia. Estas sesiones abordaran temas como
el manejo del estrés, la resolucion de conflictos, la autoestima y la motivacion. Se
buscara generar espacios seguros y de contencién emocional.
En las sesiones individuales, el profesional trabajara de manera intima con el individuo,
brindandole un espacio seguro y confidencial para hablar sobre sus preocupaciones y
desafios. Mediante la escucha activa, el apoyo empatico y la orientacion, se buscara
ayudar al individuo a desarrollar estrategias saludables de afrontamiento y resiliencia.
Por otro lado, las sesiones grupales permitiran a los participantes compartir sus
experiencias y aprender de los demas. Los grupos seran dirigidos por un profesional de
la psicologia, quien facilitara la comunicacién y el intercambio de ideas entre los
miembros del grupo. A través de estas sesiones, se fomentara el apoyo mutuo y se
generaran vinculos que promuevan el bienestar emocional y la inclusién social.
Las tematicas a abordar en las sesiones estaran centradas en el manejo del estrés, ya
que este es un problema comun en diferentes ambitos de la vida. Se brindaran
herramientas para identificar y reducir el estrés, desarrollar habilidades de autocuidado
y promover el equilibrio emocional.
Asi mismo, se trabajara en la resolucion de conflictos, tanto a nivel personal como
interpersonal. Se proporcionaran estrategias de comunicacion asertiva, manejo de
situaciones conflictivas y técnicas de negociacion para mejorar las relaciones
personales y laborales.
La autoestima y la motivaciéon también seran temas centrales en las sesiones. Se

exploraran las creencias limitantes y se trabajaran en la construccion de una
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autoimagen positiva, fomentando la valoracién personal y el desarrollo de metas
realistas y alcanzables.

En resumen, las sesiones de apoyo psicologico brindaran un espacio seguro y de
contenciéon emocional donde los participantes podran recibir orientacion y herramientas
concretas para afrontar sus dificultades. Se abordaran temas relevantes como el
manejo del estrés, la resolucion de conflictos, la autoestima y la motivacién, con el
objetivo de promover el bienestar emocional y el crecimiento personal, emocional de los
participantes.

e Grupos de autoayuda y autocuidado: Se facilitara la creacion de grupos de
apoyo entre los miembros de la comunidad, donde podran compartir
experiencias y brindarse mutuo apoyo emocional. También se organizaran
actividades de autocuidado, como la practica de la meditacion, el yoga o la

relajacion, para fortalecer el bienestar mental.

Métodos y Acciones

Nos apoyamos, en la metodologia del autodesarrollo comunitario del Centro de
Estudios Comunitarios (CEC) de la Universidad Central “Marta Abreu” de Las Villas.
Para desarrollar grupos de autoayuda y autocuidado, se pueden seguir los siguientes
pasos:

¢ |dentificar las necesidades de la comunidad: Realizar encuestas o reuniones con
los miembros de la comunidad para conocer cuales son las principales
preocupaciones en cuanto a bienestar mental y emocional. Esto permitira
determinar qué tipo de grupos de apoyo y actividades de autocuidado son mas
necesarios.

e Reclutar facilitadores: Buscar personas capacitadas y con experiencia en temas
como psicologia, terapia o actividades de autocuidado, que puedan ser los
facilitadores de los grupos. Es importante que los facilitadores tengan habilidades
de escucha activa, empatia y sean capaces de guiar las actividades de manera
adecuada.

o Establecer un espacio adecuado: Buscar un lugar adecuado para realizar las

reuniones de los grupos de apoyo y las actividades de autocuidado. Puede ser
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un centro comunitario, una sala en alguna institucion que este cercana a la
comunidad.

e Promover la real participacion: Realizar campanas de difusion para dar a conocer
la existencia de los grupos de autoayuda y autocuidado en la comunidad. Utilizar
diferentes medios de comunicaciéon, como redes sociales, volantes, carteles y
medios de comunicacién locales. Ademas, invitar a lideres comunitarios,
organizaciones y profesionales de la salud a promover la participacion en los
grupos.

e Organizar las reuniones y actividades: Establecer una frecuencia y horarios para
las reuniones de los grupos de apoyo, asi como para las actividades de
autocuidado. Establecer una dinamica para las reuniones, en la cual los
participantes puedan compartir sus experiencias, expresar sus emociones y
brindarse apoyo mutuo. Para las actividades de autocuidado, se pueden invitar
profesionales en las técnicas correspondientes, o bien, contar con facilitadores
que guien la practica de meditacion, yoga, relajacion, entre otros.

e Evaluar y ajustar: Realizar evaluaciones periodicas para determinar la efectividad
de los grupos de autoayuda y autocuidado, y hacer los ajustes necesarios.
Recopilar retroalimentacion de los participantes sobre los beneficios que han
obtenido y areas de mejora.

Desarrollar grupos de autoayuda y autocuidado dentro de una comunidad puede ser
una herramienta efectiva para promover el bienestar mental y emocional de sus
miembros. Estos grupos pueden brindar un espacio seguro y de apoyo, donde las
personas pueden compartir sus experiencias, aprender de otros y fortalecer sus
habilidades de afrontamiento.

e Encuentros comunitarios: Se realizaran encuentros periédicos donde los
miembros de la comunidad podran expresar sus inquietudes, necesidades y
propuestas para mejorar su calidad de vida. Estos encuentros serviran como
espacios de participacion activa y de construccion colectiva en la busqueda de
soluciones.

Los encuentros comunitarios seran eventos organizados regularmente en los que los

miembros de la comunidad se reuniran para expresar sus inquietudes, necesidades y
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propuestas con el objetivo de mejorar su calidad de vida. Estos encuentros seran
espacios abiertos y participativos, donde todos los miembros de la comunidad seran
bienvenidos a compartir sus ideas y opiniones.

La finalidad principal de estos encuentros sera fomentar la participacién activa de la
comunidad y promover la construccion colectiva de soluciones. Se buscara generar un
ambiente de dialogo y escucha activa, donde se valore cada opinion y se busquen
consensos para abordar los problemas y necesidades de la comunidad, para, desde la
conciencia critica promover la real participacidon en la solucion de sus propias
contradicciones siendo este el nivel mas alto de autogestion del conocimiento; donde
las personas de la comunidad participen en funciéon de alcanzar los objetivos y las
metas a través de la cooperacion entre ellos, como un proceso de aprendizaje para
poder asi, gestar proyectos que sean perdurables en el tiempo.

Durante estos encuentros, se podran abordar diversos temas de interés comunitario,
como la seguridad, la educacién, la salud, el medio ambiente, la vivienda, entre otros.
Cada miembro de la comunidad tendra la oportunidad de expresar sus necesidades y
propuestas relacionadas con estos temas, y se buscaran soluciones conjuntas que
beneficien a todos los miembros de la comunidad.

Ademas de ser espacios de participacion y construccion colectiva, estos encuentros
también serviran como medios de comunicacion entre los miembros de la comunidad y
las autoridades locales. Se buscara la presencia de representantes de las instituciones
pertinentes, como el gobierno local, la policia, los servicios sociales, entre otros, para
que conozcan de primera mano las inquietudes y propuestas de la comunidad y puedan
brindar respuestas adecuadas.

Una vez finalizados los encuentros, se elaboraran actas o informes que recojan las
propuestas, acuerdos y compromisos adquiridos durante las sesiones. Estos
documentos serviran como herramientas para dar seguimiento a las soluciones
propuestas y evaluar los avances realizados.

En resumen, los encuentros comunitarios seran espacios de participacién activa y de
construccion colectiva de soluciones, donde los miembros de la comunidad podran

expresar sus inquietudes, necesidades y propuestas para mejorar su calidad de vida.
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Estos eventos seran fundamentales para fortalecer la cohesion social y promover la
colaboracion entre todos los actores involucrados en el desarrollo comunitario.

e Alianzas con instituciones y profesionales: Se buscara establecer alianzas con
instituciones educativas, centros de salud y organizaciones no gubernamentales
para obtener recursos, asesoramiento y apoyo en la implementacion de las
acciones del proyecto. Esto permitira ampliar el alcance y la eficacia de las
actividades.

Ademas de contar con un equipo propio de profesionales, es fundamental establecer
alianzas y colaboraciones con otras instituciones y profesionales que compartan los
mismos objetivos y valores. Estas alianzas pueden ser beneficiosas de diversas formas:
Recursos: Las instituciones educativas, centros de salud y organizaciones no
gubernamentales suelen contar con recursos materiales y financieros que pueden ser
de gran ayuda para la implementacion del proyecto. Estos recursos pueden incluir
equipos medicos, instalaciones, materiales educativos, entre otros. Establecer alianzas
con estas instituciones permitira acceder a los recursos necesarios para llevar a cabo
las actividades del proyecto de manera mas efectiva.

Asesoramiento y experiencia: Las instituciones y profesionales con los que se
establezcan alianzas pueden brindar asesoramiento y compartir su experiencia en el
campo especifico del proyecto. Por ejemplo, una organizacion de salud puede
proporcionar recomendaciones sobre buenas practicas en la atencion médica, mientras
que una institucion educativa puede ofrecer orientacién sobre pedagogia y metodologia
educativa. Esta colaboracion permitira mejorar la calidad y relevancia de las acciones
implementadas.

Red de contactos: Al establecer alianzas con diferentes instituciones y profesionales,
se tiene la oportunidad de ampliar la red de contactos y colaboradores potenciales. Esto
puede ser especialmente util para futuros proyectos y para la difusion de los resultados
obtenidos. Estas alianzas pueden abrir puertas a nuevas oportunidades y permitir la
participacion de personas y organizaciones con diferentes perspectivas y areas de
especializacion.

Apoyo emocional y motivacional: El trabajo en equipo y la colaboracion con otras

instituciones y profesionales pueden generar un ambiente de apoyo emocional y
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motivacional. El intercambio de conocimientos y experiencias puede ser enriquecedor y
estimulante, generando un sentido de pertenencia y compromiso compartido. Esto
contribuira a mantener la motivacién y la energia a lo largo de la implementacion del
proyecto.

En resumen, desarrollar alianzas con instituciones educativas, centros de salud y
organizaciones no gubernamentales es esencial para ampliar el alcance y mejorar la
eficacia de las acciones del proyecto. Estas alianzas brindaran recursos,
asesoramiento, experiencia y apoyo emocional, lo que permitira una implementacion
mas exitosa y significativa.

Evaluaciéon y adaptacion: Se recopilaran datos a través de encuestas y entrevistas
para evaluar el impacto de las acciones del proyecto en la comunidad y realizar
adaptaciones segun sea necesario. Se fomentara la retroalimentacion y la participacion
continua de los miembros de la comunidad para garantizar la pertinencia y el éxito del

proyecto.

Conclusiones

El proyecto comunitario "Crecer Saludable: Fortaleciendo la comunidad" (CreSal), es
una via para fortalecer el vinculo de los estudiantes y profesores de la carrera
Pedagogia Psicologia con las comunidades vulnerables de la provincia, con su
implementacion se espera mejorar la calidad de vida de la comunidad vulnerable,
proporcionando herramientas para promover habitos saludables, fomentando el
bienestar emocional y fortaleciendo la participacién y el empoderamiento de los

miembros de la comunidad.
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